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公司代码：600718                公司简称：东软集团 

 

东软集团股份有限公司 

2018 年年度报告摘要 
 

一、重要提示 

1.1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到上海证券交易所网站等中国证监会指定媒体上仔细阅读年度报告全文。 

 

1.2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实、准确、完

整，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

1.3 未出席董事情况 

未出席董事职务 未出席董事姓名 未出席董事的原因说明 被委托人姓名 

董事 陈锡民 工作原因 徐洪利 

董事 远藤浩一 工作原因 王勇峰 

独立董事 王巍 工作原因 刘淑莲 

 

1.4 立信会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

 

1.5 经董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

根据立信会计师事务所（特殊普通合伙）对公司 2018 年度财务审计的结果，2018 年度，公

司母公司实现净利润 466,875,565 元。根据公司法和公司章程的规定，公司提取 10%的法定盈余

公积金 46,687,557 元，提取 5%的任意盈余公积金 23,343,778 元，本年度可供股东分配的利润为

396,844,230 元，本年已向普通股股东分配利润 111,894,855 元，加上以前年度尚未分配利润

4,857,377,630 元，期末未分配利润为 5,142,327,005 元。 

董事会拟 2018 年度不向股东分配股利，也不进行资本公积金转增股本。公司未分配利润中的

可支配资金，将用于公司 2019 年度医疗健康及社会保障、智能汽车互联、智慧城市等核心业务的

拓展及研发投入。以上预案，需公司股东大会批准。 

 

二、公司基本情况 

2.1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 东软集团 600718 东软股份、东大阿派 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 王楠 李峰 

办公地址 沈阳市浑南新区新秀街2号东软软件园 沈阳市浑南新区新秀街2号东软软件园 

电话 024-83662115 024-83662115 

电子信箱 investor@neusoft.com investor@neusoft.com 
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基本每股收益（元／

股） 
0.09 0.86 0.86 -89.63 1.51 

稀释每股收益（元／

股） 
0.09 0.86 0.86 -89.60 1.50 

加权平均净资产收

益率（%） 
1.22 12.78 12.78 

减少11.56

个百分点 
26.76 

 

3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元 币种：人民币 

主要财务数据 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 1,236,525,497 1,545,494,565 1,472,912,614 2,915,587,464 

归属于上市公司股东

的净利润 
28,098,170 85,875,716 10,562,980 -14,419,621 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

后的净利润 

11,592,889 43,347,079 -18,407,343 -25,356,092 

经营活动产生的现金

流量净额 
-1,166,836,590 128,617,096 -159,592,699 1,526,364,557 

季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用  √不适用  

 

四、股本及股东情况 

4.1 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位: 股 

截止报告期末普通股股东总数（户） 87,318 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 87,709 

截止报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内 

增减 

期末 

持股数量 
比例(%) 

持有有限

售条件的

股份数量 

质押或冻结情况 
股东 

性质 股份 

状态 
数量 

大连东软控股有限公司 0 153,809,314 12.3803 0 质押 139,019,900 
境内非国

有法人 

东北大学科技产业集团有

限公司 
0 124,151,805 9.9931 0 质押 25,000,000 国有法人 
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沈阳森木投资管理有限公

司－森木价值发现 1 号证

券投资基金 

90,600 17,243,922 1.3880 0 无 0 未知 

SAPSE 0 16,283,768 1.3107 0 无 0 境外法人 

香港中央结算有限公司 -226,264 14,977,866 1.2056 0 无 0

0
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五、公司债券情况 

□适用  √不适用  

 

六、经营情况讨论与分析 

6.1 报告期公司整体经营情况 

面对复杂艰难的市场格局，公司继续执行创新与全球化发展策略，以自主知识资产为核心驱

动，以核心业务的专业化、IP 化、互联网化为发展方向，持续推进业务的积极健康可持续发展。

2018 年，公司积极推动业务发展内涵升级，从面向技术和产品的提供者，向以东软自主 IP 为核

心的面向生态系统和应用场景的经营者转变。在公司内部，提升事业部组织级竞争能力，加强虚

拟公司的专业化能力和经营效率。公司持续优化人才结构和布局，提升团队的商业价值创造力，

持续探索创新激励机制，不断激发员工创业热情。 

报告期内，公司实现营业收入 717,052 万元，同比增长 0.55%；扣除本公司原控股子公司北

京东软望海科技有限公司（以下简称“东软望海”）自 2017 年 12 月末不再纳入公司合并财务报

表范围的影响，同口径下，公司营业收入较上年同期增长 2.30%；公司实现净利润（归属于上市

公司股东的净利润）11,012 万元，同比下降 89.60%；每股收益 0.09 元，同比下降 89.63%；扣除

非经常性损益后的净利润 1,118 万元，同比下降 95.27%。如果将报告期内和去年同期同时扣除沈

阳东软医疗系统有限公司（现更名为东软医疗系统股份有限公司，以下简称“东软医疗”）、东软

熙康控股有限公司（以下简称“熙康”）、东软望海、东软睿驰汽车技术（上海）有限公司（以下

简称“东软睿驰”）、融盛财产保险股份有限公司（以下简称“融盛财险”）等创新业务公司对公

司净利润的影响后，同口径下，公司主营业务实现的归属于上市公司股东的净利润同比下降

20.56%。 

报告期内，公司整体收入保持增长，利润下降，主要原因包括：一、2017 年度子公司东软望

海引进投资者，使本公司对其持股比例下降而不再拥有控制权确认的投资收益以及重新评估剩余

股权价值的增值收益等确认非经常性损益68,787万元,而2018年度公司未有类似事项确认的非经

常性收益；二、公司以原有主营业务为基础和平台，通过软件、技术与垂直行业的深度融合，推

动医疗健康、智能汽车等行业的变革，在“大医疗健康”、“大汽车”等板块构造了东软医疗、熙

康、东软望海、东软睿驰、融盛财险等一批创新公司，基于发展需要，创新公司持续加大研发和

市场投入力度，推动有效的转型和突破，为此，东软望海、东软睿驰、融盛财险等公司的经营业

绩亏损加大，对上市公司业绩构成相应的负向影响；三、受国内国际经济局势影响，国内部分信

息化项目建设周期延后，同时公司持续加大面向核心业务的研发和市场投入，其中研发投入同比

继续增长。 

从业务内涵看，公司近年来持续加大面向未来的投入已见成效。公司聚焦核心业务打造了全

产业链生态系统，以“领域平台+产品”的模式与各医疗机构、汽车厂商、政务系统等优质客户建

立了良好合作，在医疗健康及社会保障、智能汽车互联、智慧城市、企业互联等领域的市场份额

不断扩大。报告期内，公司在人工智能、云计算、物联网、区块链、大数据等战略方向上取得了

积极的成果，参与筹建人工智能开源软件发展联盟并出任副理事长单位，并以自有 IP 作为价值载

体，向智能制造、工业互联网等成熟的产业互联网市场快速发展。公司基于感知融智参考架构以

及 SaCa X 行业云平台，对内提供开发的云环境与云平台，对外提供 SaaS 云服务，将原有优势业

务云化，目前已经推出云 HIS、影像云平台、人社医保平台、环保云、云护航、平台云、党建云

等覆盖医疗、社保、政务、教育等领域的多个云产品与云服务。 

报告期内，公司创新与竞争能力、品牌美誉度与影响力不断获得认可。在中国 IT 市场年会上，

公司荣获“2017-2018 中国医疗信息化市场占有率第一”、“2017-2018 中国新兴产业创新典范企业”

和 “2017-2018 中国平台产品市场年度成功企业”奖项。在中国国际软件和信息服务交流会上，

公司荣获“2017-2018 中国软件和信息服务业杰出贡献奖”。2018 年，东软位列“中国软件和信息
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技术服务综合竞争力百强企业”榜单第 8 名。报告期内，东软 HCM 产品再次入选 Gartner 分析报

告，列为亚太及日本地区产品供应商优秀代表，东软 SaCa Aclome 荣获年度影响力产品奖。 

 

6.2 报告期内公司具体经营情况 

1、医疗健康及社会保障 

在医疗健康及社会保障领域，东软业务覆盖卫健委、医院、医保、商保、民政、扶贫、就业、

养老等行业领域，围绕医疗健康与社会保障多行业解决方案的互联，致力于构造高效、精准、标

准化、可度量的大健康运营服务运行体系，使人工智能、大数据等成为新医疗元素，促进与“智

能互联网+”的融合，助力医院信息化的快速发展，推进中国医疗体系改革。报告期内，东软智能

医疗研究院与首都医科大学宣武医院、广州医科大学附属第一医院、中国医科大学等开展合作，

建设 e-Stroke
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作运营。 

（4）Ubione 智慧银医 

公司致力于以智赋能，深耕“AI+医疗”领域，Ubione 医疗自助一体机搭载最新的人脸识别、

智能云导诊等前沿技术，为客户打造“一站式智能自助服务”，现已覆盖 28 省、400 家医院、180

家三甲医院，市场占有率排行第一，并入选“2018 中国十佳医疗行业 ISV”。报告期内，公司承接

中国医科大学第一附属医院、江西省人民医院、中山三院、上海胸科医院等银医项目。东软 Ubione

企业智能终端与智慧病区借助技术优势，与温州医科大学附属第一医院、西安交大一附院、大连

医科大学附属第二医院等医疗客户保持良好合作。报告期内，东软 Ubione 企业智能终端荣获“2018

德国 iF 设计奖”。 

（5）社会保障全面解决方案 

在人力资源和社会保障行业，东软通过多渠道、全方位的软件服务与多功能服务终端等信息

技术，为中国各省、市、区、县等提供人力资源与社会保障相关服务，以改善中国社会保障体系，

启动合作、共赢、健康的生态系统建设。截至 2018 年末，东软业务覆盖国家人社部、21 省厅、

174 市局，市场份额超过 50%，覆盖人群超过 7 亿，参保单位数量近 5,000 万，医疗两定数量超过

19 万。 

2018 年，公司持续巩固市场领导者地位，承接国家人社部核心系统、南宁“智慧人社”、柳

州“互联网+人社”等典型项目，占据领域及创新模式制高点。公司推动社保税务征收专项，落实

天津、安徽、长沙、南昌、江苏等多个省市业务，形成规模化效应。在民政行业，公司参与社会

组织法人库及信用体系建设，中标“金民工程”全国民政一体化服务平台项目，并拓展了深圳、

青岛等典型城市的业务。在人社公共服务领域，东软人社医保平台为国内 40 余个城市提供云服务，

为 1,500 万人次提供退休生存认证，900 万人次通过线上社保缴费，1,200 万人次通过医院诊间结

算与药店扫码购药。公司自主研发的人社业务档案一体化管理系统拓展至内蒙古及 14 盟市/单列

市。在扶贫领域，公司承建了国家扶贫办全国大集中业务管理系统并参与扶贫信息化数据标准制

定，同时投入扶贫大数据分析、扶贫终端应用和咨询服务等多条产品线。 

（6）子公司东软医疗：高端医疗设备制造 

作为中国大型高端医疗设备行业发展的引领者，东软医疗业务已覆盖美国、俄罗斯、意大利、

阿联酋、埃及、巴西、肯尼亚等全球 100 多个国家和地区，并以技术和服务创新为驱动，持续推

出新技术与新产品。2018年，东软医疗发布了磁共振智能化平台、256层宽体能谱CT NeuViz Glory、

无轨悬吊双旋转中心医用 X 射线血管造影系统 NeuAngio30C DSA、NeuVision 460X 射线摄影设备、

车载 CT 等多项新产品。报告期内，东软医疗的高端医疗设备获得设计机构奖、德国 iF 红点奖等
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通过 CMMI5 级认证，标志着东软望海的软件研发和项目管理达到国际水准。 

2、智能汽车互联 

东软是全球领先的汽车电子服务供应商，在汽车电子业务领域，经过二十多年的积累与发展，

技术与市场份额都处于领先地位。公司建立了与众多国内国际车厂、国际汽车电子厂商的长期合

作，在全球前 30 大汽车厂商中，85%使用了东软的软件与服务。 

东软作为国家汽车电子安全国标牵头制定单位，获得国家层面对东软车载技术、网络安全技

术和综合实力的高度认可。同时，东软作为唯一的中国企业参与联合国国际汽车信息安全标准法

规提案建设。子公司东软睿驰成为中国汽车工业协会智能网联汽车信息安全与数据共享工作组的

组长单位、国家动力电池创新中心成员、互联互通充电联盟成员，并参与电池管理系统功能安全

国家标准、电动车互联互通国家标准的制定。  

（1）车载量产 
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（4）自动驾驶与共享出行 

在高级辅助驾驶和自动驾驶领域，东软睿驰持续提升 ADAS 高级辅助驾驶系统等产品线。报告

期内，公司发布基于恩智浦视觉处理器 S32V 的最新一代 ADAS 量产产品，以及面向量产的基础软

件平台 NeuSAR，为自主研发自动驾驶系统的 OEM 整车企业及零部件供应商提供的面向下一代汽车

通讯和计算架构的系统平台，为客户提供一整套技术解决方案。目前，东软睿驰 ADAS 量产产品已

成功应用于东风、一汽、北汽银翔等多个车厂。东软睿驰子公司睿驰达专注于共享平台通过大数

据和智能分析，对共享汽车进行合理调配，报告期内，“氢氪出行”3.0 版本上线，作为“车共享”

的实践者，现已覆盖超过 20 座城市，并荣获“最佳新能源车租赁运营商”奖。 

3、智慧城市 

公司致力于推进“智慧云城市”战略，构建了集咨询规划、建设实施、运营服务于一体的“以

大数据为核心的新型智慧城市”业务框架，利用云计算、大数据、移动互联网等新技术，成功构

建了覆盖政府、企业、社区、家庭和个人的产业集群，打造了惠民、兴业、优政的智慧云城市解

决方案与服务。报告期内，公司积极构建以大数据为核心的新型智慧城市业务架构，基于大健康

战略拓展了甘肃、河北、辽宁、陕西等多省业务，积极参与城市整体规划和顶层设计，加速技术

和商业模式创新，不断提升公司在优势行业的市场份额和领先地位，加快东软在各省市的品牌落

地。 

（1）智慧政务 

东软积极打造智慧政务系统，让政府服务更便利可及，让监管更智慧。公司围绕健康保障、

城市基础设施及综合治理，提供与惠民相关的舆情分析、平安城市、互联网交通、法人信息库等

服务。公司基于“互联网+政务”的业务基础提供政务云服务，实现全国数据的汇聚分析。目前东

软政务云已覆盖全国 44 个省（市）信息中心，与国家市场监督管理总局、辽宁省工商行政管理局、

国家信息中心、安徽发改委信息中心、陕西发改委信息中心开展合作。 

在智慧政务领域，公司在政务服务、资源共享领域取得进展，承接国家发改委、9 个地方省

份的投资项目在线审批监管平台业务，中标国务院办公厅国家政务服务平台工程数据资源共享与

大数据分析采购项目。公司承接建设公安部人口系统、检察院电子检务工程等多个系统项目，拓
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在创新领域，公司围绕 V2X、边缘计算积极进行技术创新与产业布局，公司 MEC 创新应用获中国

移动创新大赛一等奖。公司与诺基亚贝尔建立战略合作关系，共同推进 5G 和垂直行业融合创新研

究，以及电信核心网 NFV 云化建设。此外，公司承建了 4 个优质虚拟运营商的业务支撑平台，持

续开拓虚拟运营商市场。 

（3）智慧交通 

东软构建了一整套涵盖城市交通管理、高速公路、轨道交通、车联网、航空等领域的大交通

解决方案并已成功应用于 60 余个城市，通过大数据、人工智能、云计算的积累，实现在智慧交通

领域从地面交通到空中交通的全面覆盖。东软轨道交通网络运营控制中心（NOCC）核心软件广泛

应用于深圳、广州、天津、西安等城市，并拓展了集团管控、建设及运营管理等信息化业务。东

软作为中国首个空中互联网产业联盟的成员单位，持续巩固与国航、深航等客户的长期合作关系，

拓展山东航空、西部机场等客户，同时承建中国公务机票销售平台。公司参与东北空管局信息化、

智能化快速发展的整体规划和顶层设计。 
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承接乐信智慧云服务平台、万翼科技服务家等项目。在烟草行业，公司聚焦烟草新一代营销、大

数据智能应用、智慧物流等核心业务，保持与国家烟草总局、中烟商业物流等客户的深度合作。

在产品领域，公司在中国人力资源管理软件年度市场占有率保持第一，HCM 产品签约包商银行、

宁波银行、泰隆银行、四川铁投集团、苏美达集团等客户，并持续为中国银行、中信银行等企业

提供全面服务。在档案管理领域，公司承接广东江门、山东滨州、深圳罗湖等多地档案馆智能化

建设，签约内蒙古检察院、青海省检察院等客户，业务进展顺利。 

（2）中小企业云服务 

公司积极探索在智能服务与大数据方面的技术创新，利用云计算加快企业客户的数字化、网

络化、智能化转型。公司与国内外领先云服务厂商合作，积极助力企业上云工作，成为贵州⬈㩔က痢�等企业
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总负债、净资产及净利润均无影响。具体详见本报告第十一节财务报告“五、重要会计政策及会

计估计”、“33、重要会计政策和会计估计的变更”。 

（2）重要会计估计变更 

根据《企业会计准则解释第 7 号》及截至目前限制性股票回购情况，公司对等待期内发放的

不可解锁限制性股票的数量相关的会计估计进行了变更。 

根据《企业会计准则》的有关规定，对上述会计估计变更采用未来适用法，无需对已披露的

财务报告进行追溯调整，因此不会对公司已披露的财务报表产生影响。具体详见本报告第十一节

财务报告“五、重要会计政策及会计估计”、“33、重要会计政策和会计估计的变更”。 

 

6.6 公司对重大会计差错更正原因及影响的分析说明 

□适用  √不适用  

 

七、与上年度财务报告相比，对财务报表合并范围发生变化的，公司应当作出具体说明。 

√适用  □不适用  

截至 2018 年 12 月 31 日止，本集团合并财务报表范围内子公司如下： 

  子公司名称 

1 深圳市东软软件有限公司 

2 东软集团（北京）有限公司 

3 山东东软系统集成有限公司 

4 湖南东软软件有限公司 

5 成都东软系统集成有限公司 

6 西安东软系统集成有限公司 

7 武汉东软信息技术有限公司 

8 沈阳逐日数码广告传播有限公司 

9 东软（香港）有限公司 

10 东软（日本）有限公司 

11 沈阳东软系统集成技术有限公司 

12 东软集团（广州）有限公司 

13 东软集团（上海）有限公司 

14 东软集团（大连）有限公司 

15 东软云科技有限公司 

16 沈阳东软物业管理有限公司 

17 东软科技有限公司 

18 杭州东软软件有限公司 

19 东软集团（天津）有限公司 

20 东软集团（唐山）有限公司 

21 东软集团（海南）有限公司 

22 东软集团（无锡）有限公司 

23 东软集团（芜湖）有限公司 

24 东软集团南京有限公司 

25 东软集团（郑州）有限公司 

26 东软集团（南昌）有限公司 

27 东软（欧洲）有限公司 
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28 河北东软软件有限公司 

29 沈阳东软交通信息技术有限公司 

30 东软集团（徐州）有限公司 

31 东软集团重庆有限公司 

32 东软集团（宁波）有限公司 

33 东软集团（长春）有限公司 

34 东软管理咨询（上海）有限公司 

35 东软集团（宜昌）有限公司 

36 东软睿驰汽车技术（上海）有限公司 

37 东软西藏软件有限公司 

38 东软集团（南宁）有限公司 

39 东软医疗产业园发展有限公司 

40 东软集团（襄阳）有限公司 

41 大连东软共创科技有限公司 

42 沈阳智医科技有限公司 

43 生活空间（上海）数据技术服务有限公司 

44 沈阳东软智能医疗科技研究院有限公司 

45 天津智医科技有限公司 

46 东软集团（兰州）有限公司 

47 合肥东软信息技术有限公司 

48 大连东软商业流程咨询服务有限公司 

49 Neusoft Technology Solutions GmbH 

50 Neusoft Mobile Solutions Oy 

51 Neusoft EDC SRL 

52 东软云科技（沈阳）有限公司 

53 东软睿驰汽车技术（沈阳）有限公司 

54 睿驰达新能源汽车科技有限公司 

55 Neusoft GmbH 

56 广州东软科技企业孵化器有限公司 

57 沈阳东软杏霖智慧医疗企业管理有限公司 

58 睿驰达新能源汽车科技（北京）有限公司 

59 东软集团（澳门）有限公司 

60 睿驰新能源动力系统（武汉）有限公司 

61 睿驰达新能源汽车运营服务邯郸有限公司 

62 生活空间（沈阳）数据技术服务有限公司 

 

本期合并财务报表范围及其变化情况详见本附注“八、合并范围的变更”和 “九、在其他主

体中的权益”。 

 


